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 تعليمات الدورة 

   التسجيل: .1

التطبيقية   .أ الطبية  والتخصصات  والأطباء  المهنية  الصحية  الكوادر  لكافة  متاح  الدورة  في  التسجيل 

 . والتخصصات الإدارية الصحية الطامحة في تعزيز مهاراتها المهنية والتخصصية في جودة الرعاية الصحية

 . الدورة تناسب كل التخصصات الإدارية والصحية في المنشآت الصحية .ب

لكون الدورات المسجلة يتم تمكين المنتسبين من تحميل المحتوى والمستندات بمجرد    :أو الشراء الغاء التسجيل،   .2

لا يمكن لكون المنتسب قد يكون حمل في الدورات المسجلة فقط  الشراء فإن عملية الغاء الشراء بعد التسجيل  

 للشركة ويتم
ً
 بيعها بثمن.  المستندات التي تعتبر ملكا

الدورة .3 كافة    :محتوى  الدورة  البشريةتتضمن  والموارد  والجودة  بالإدارة،  الخاصة  القيادة  ست  معايير  عزز  التي 

الى   بالإضافة  الجودة،  وأسس  مفاهيم  على  المبنية  ممارساتهم  ويدعم  المنتسبين  لنماذج  معارف  عملي  شرح 

في ممارسة وتطبيق المعايير، تقوي مستوى المنسبين ومعارفهم وتبني جداراتهم    استرشادية من المستندات المطلوبة

 ستكون قيمة مضافة كبيرة لهم في مهنهم. والتي

 : مدة الدورة .4

 تم تصميم الدورة ليتم الانتهاء منها خلال اسبوعان من تاريخ الشراء.  .أ

 %75، وبعد حضور ما لا يقل عن يتم تسليم الشهادات بعد مضي اسبوعان على الأقل من تاريخ الشراء .ب

 . من المحاضرات

 ( يوماً من تاريخ الشراء. 60ستبقى الدورة متاحة في ملف المنتسب لمدة ) .ج

 في الحالات التالية: لن يتم اصدار أي شهادات  .د

 دروس الدورة.( من كافة %75نسبة حضور ) عدم حضور (1

 (. %75قبل اكمال نسبة حضور )في ملفات المنتسبين يوم(  60) الدورة اتاحة انتهاء مدة  (2

 خلال المدة التي ستكون الدورة متاحة في ملفاتهم. في أي وقت مكن للمنتسبين انهاء الدورة ي .ه

 عدم انهاء الدورة خلال المدة المتاحة سيتم اختفاء الدورة من ملف المنتسب ولن يتم اصدار شهادات. .و

الكفاءة  المدربين .5 أهل  من  المدربين  اختيار  تم  من  :  كبير  عدد  وتجهيز  اعداد  على  بالإشراف  فعليا  قاموا  الذين 

المنشآت الصحية بكافة فئاتها من مستشفيات، الى مراكز رعاية أولية، ومراكز خاصة، ومراكز تخصصية، ممن  

 . معايير اعتماد المركز الوطني لاعتماد المنشآت الصحيةفي والممارسات يمتلكون الخبرات العميقة في التدريب  
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: تم إيجاد لجنة علمية مصغرة منبثقة من اللجنة العلمية الرئيسية في إدارة التدريب والتطوير اللجنة العلمية .6

المهني في شركة مؤشرات الأداء الأساسية الطبية التي قدمت توصياتها بخصوص الدورة ومراجعة المحتوى وآلية  

فة لكل منتسب حريص ومن ثم واعتماد  تقديم الدورة وتواريخها ومدتها ومدربيها والتأكد من أن الدورة ستكون إضا

 الدورة.

 (. يتوفر فيديوهات ارشادية في الصفحة الرئيسية للمنصة) التسجيل في منصة التدريب: .7

 للمسجلين سابقا في المنصة: .أ

المسجل فيه لملفك في المنصة، التوجه للدورات، شراء الدورة اذا لم تكن قمت بتحويل    بالإيميل الدخول   (1

 المبلغ لحساب الشركة. 

( وتزويدهم  0502299923في حال قمت بتحويل المبلغ لحساب الشركة فضلا التواصل مع الدعم الفني )  (2

 بنسخة التحويل للحصول على كود للتسجيل في الدورة.

 لغير المسجلين في المنصة: .ب

 تسجيل الدخول من خلال جوجل )أسهل( وفتح ملف.  (1

 غط على صورة الملف أعلى الصفحة يسار. ض التوجه للوحة التحكم بال (2

كافة    لأسفلالنزول   (3 على  يجب  ملفك.  معلومات  تحديث  ثم  الشخصية  "المعلومات  على  والضغط 

المنتسبين التأكد من صحة البيانات وعدم ترك أي من الخانات فارغة حتى لا يتسبب في عدم اكتمال  

 (.Tabbyالتسديد عند استخدام التسديد الالكتروني أو التسديد من خلال تابي )

 التوجه للدورات وشراء الدورة واستكمال التسديد.  .ج

 التوجه للدورة والدروس وتحميل المحتوى.  .د

 : يستطيع المنتسب تسديد تكاليف الدورة من خلال:تسديد الرسوم .8

الا اذا تم    ان كوسيلة تسديدلا يظهر (، فضلا ملاحظة أن تابي وتمارا  Tamaraأو )   (Tabbyمن خلال تابي ) .أ

 تحديث المعلومات الشخصية برقم جوال سعودي. 

 توفر المنصة التسديد الالكتروني في منصتها التدريبية يمكن للمنتسبين التسديد مباشرة من خلال المنصة.  .ب

 : التالي تتضمن( ريال 450: رسوم الدورة )رسوم الدورة .9

 قيمة الضريبة المضافة.  .أ
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 تكاليف المدربين.  .ب

 تكاليف الاشتراكات التقنية.  .ج

 تكاليف اللجنة العلمية.  .د

 .للدورة لموظفين الإداريين والدعم الفنيتكاليف ا .ه

 . ولمدة الدورة  توفير تسجيلات الدورة لإعادة حضور أي لقاء في أي وقت ومن أي جهاز متصل بالإنترنت تكاليف   .و

في منصة   الدورة  شراءمن تاريخ    يوم(  60الدورة ولمدة )  طيلة مدة  والمحتوى   تتسجيلا ال سيتم توفير  :  التسجيلات .10

 التدريب الخاصة بشركة مؤشرات الأداء الأساسية الطبية.

( من اللقاءات والمحاضرات  %75تتطلب معايير التعليم الالكتروني حضور ):  الحضور والحصول على الشهادات .11

 للتمكن من الحصول على الشهادات. 

 .وتسجيل نسب الحضور وتوثيقهاالتأكد من حضور المنتسبين للدروس سيتم  .12

العمل .13 ايميلات  المنتسبين عدم استخدام  ملفاتهم  على  الدعم   في  لتجنب عدم استقبال رسائل 

 . الفني

الموجودة   .14 الفني  للدعم  المخصصة  الواتس  ارقام  مع   بالأسفلالتواصل 

( Support@medicalkpis.edu.sa) ( 966112627900أو على رقم الاتصال )+ 

والتطوير  .15 التدريب  إدارة  فيها  تهتم  التي  الأساسيات  الفني من  والدعم  والمدربين  الدورة  تقييم 

 المهني.

 يمكن الاطلاع عليها في موقع المنصة.  ةتتوفر في منصة الشركة كافة السياسات وسياسة الخصوصي .16

المنصة   .17 كيفيةتوفر  على  للتعرف  للمنتسبين  ارشادي  المحتوى    فيديو  وتحميل  المحاضرات  الصفحة حضور  في 

 الرئيسية للمنصة قبل التسجيل في المنصة.

 الطبية منصة شركة مؤشرات الأداء الاساسيةرابط منصة التدريب والتسديد الالكتروني  .18

 ملاحظة

أو  ،فضلا عند التواصل مع الدعم الفني لأول مره تزويدهم بالاسم الثلاثي عربي وأي مستندات

 أو نسخ تحويل أو تسجيل ،بطاقات
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